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Kurzkonzept:

Mitarbeiterfiihrung in Deutschland und Frank-
reich (Teilmodul von Integriertes Management)
Deutsch-Franzosisches Management

6. Semester

Konzept erstellt und durchgefiihrt durch: Prof.™ Dr." Angela Diehl-Becker

Beteiligte Partner: -

Konzept dokumentiert durch: Lydia Kolano-Law (ECC3)

Zielgruppe/Gruppengrofe: 3 Studierende + 14 Studierende aus dem Studiengang Digital Com-
merce Management

Prasenzzeit/Selbststudium: 25/50

Priifungsform: Portfolio

Besonderheiten & Anmerkungen: Im Fokus der Veranstaltung steht die Anwendung und kriti-
sche Reflexion von KI- und VR-Anwendungen im Zusammenhang mit dem Themenkomplex. Die
Veranstaltung bietet somit Impulse zum angeleiteten und weiterfithrenden Einsatz von KI und VR
im Seminar. Dabei wird die Entwicklung einer kritisch-reflexiven Haltung angestrebt, wie sie auch
Teil eines forschenden Habitus ist. Das systematisch-methodische Vorgehen zur Entwicklung die-
ser Haltung ist Anlass dazu, dass das Konzept der Lehrveranstaltung im Rahmen des forschenden
Lernens festgehalten und veréffentlicht wird, obwohl die Veranstaltung keinen idealtypischen For-
schungsprozess unter Einsatz von klassischen Forschungsmethoden abbildet.

Lernziele, Lehrziele, Lerninhalte:
https://www.dhbw.de/fileadmin/user/public/SP/KA/Betriebswirtschaftslehre/Deutsch-Franzoesi-
sches Management.pdf
FACHKOMPETENZ [Standard]
- haben einen Uberblick tiber die verschiedenen Ansétze und/oder Bestandteile der Mitar-
beiter- und Unternehmensfithrung in Deutschland und Frankreich
- haben Kenntnisse tiber die Beziehungen, Abhéngigkeiten und Einflussgrofen in den ver-
schiedenen Ansdtzen
- haben ein umfassendes Verstandnis fiir eine situative Interpretation des Fithrens von Un-
ternehmungen entwickelt
- sind in der Lage, Ursachen und Erfolgswirkungen im interkulturell deutsch-franzdsisch
Zusammenhang zu unterscheiden
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METHODENKOMPETENZ

sind in der Lage, anhand von Fallstudien und/oder Fiihrungssituationen Fithrungsheraus-
forderungen selbststdndig und in der Gruppe mehrdimensional zu analysieren, zu struk-
turieren und zu verstehen sowie zu losen

kennen situationsaddquate, wesentliche Anwendungsmoglichkeiten und Grenzen ver-
schiedener Fiihrungsinstrumente und -methoden der Unternehmens- wie Mitarbeiterftih-
rung

kénnen die Relevanz der Methoden und Techniken im fachlichen Kontext und im berufli-
chen Anwendungsfeld einschétzen und sie gegebenenfalls daran anpassen

PERSONALE/SOZIALE KOMPETENZ

konnen Verantwortung fiir ihre eigene Arbeit tibernehmen

argumentieren sachangemessen und nachvollziehbar

konnen wertschédtzend und der Arbeitskultur angemessen Kritik an Ergebnissen duf3ern
und annehmen

konnen Zielkonflikte transparent machen und im binational-interkulturellen Kontext
kommunikativ-moderierend Losungsansatze entwickeln

sind fahig zur Reflexion sozialer, gesellschaftlicher und 6kologischer Implikationen

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

ZHL

konnen nach Abschluss aus der integrierten Managementperspektive heraus ihr eigenes
Beobachten, Verhalten und Entscheiden kritisch reflektieren und daraus individuell ein
angepasstes situationsangemessenes Handeln ableiten

konnen alternative Ansatze bewerten, kritisch miteinander vergleichen und auf ihre prak-
tische Arbeit sowie auf die Situation ihres Ausbildungsunternehmens tibertragen

kénnen mit Weitblick und Umsichtigkeit ihre Losungsmuster anzupassen
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Kursplan mit Lernaktivitdten (LV=Lehrveranstaltung, PT=Prasenztermin; SP=Selbstlernphase; DOZ=Dozierende*r):

Der Forschungszyklus:

& QO X & ) 9d

Ausgangslage Recherche Fragestellung Methode Design Umsetzung Présentation Reflexion Transfer

Piktogramme: Remo Pohl Illustration (CC BY-SA)

LV Thema/Inhalt/Aufgabe Methode/Gestaltung Begleitmaterial/Moodle
Vorlauf Einfiihrung KI und Prompting: Selbstlerneinheit mit kleineren | Moodle-Kursteil
e Was sind LLMs Aufgaben

e  Wie funktionieren LLMs
e Quellen/Datenbasis von ChatGPT, Perplexity
e Prompting-Regeln
e Anwendungsbeispiele/Moglichkeiten/Prompting-Verben
e Rechtliches
e Prifpflicht/Grenzen
e Reflexion
KI-account anlegen
Unternehmens-Richtlinien zu KI recherchieren
1. PT Organisatorisches, Ablauf Input PPT
14.05.24 Thementiberblick und Zielsetzungen

@ % Fragestellung fiir die LV
Warum und wie wir KI in der LV einsetzen: KI als Gesprachspartner/ KI als Reflexionsansatz
(1,5 UE)



https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/de/
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KI als Gesprachspartner ausprobieren

Input: Input PPT
Rechtliche Rahmenbedingungen
Begriffe
Aufgaben
,<Fuhrungserfolg” als Kriterium
(2,5 UE)
In Gruppen: Gruppenarbeit KI, Skript
( : Fragen zum behandelten Thema sammeln
= Als Prompts in KI eingeben
* Reflexion der Ausgaben / Vergleich mit dem Gelernten
(Vergleich auch mit Zusammenfassung der KI des Skripts, z.B. ChatPDF)
(1 UE)
1. SP Weitere Fragen und Prompteingabe, Vergleich der Ausgabe mit Skript/Literatur Ggfs. in Gruppen KI
(_‘: g ’ Moodle: Vorlage zu Reflexions-
) Ausgaben als Prasentation vorbereiten In Gruppen, als PPT fragen zum Prompten
2.PT Fragen klaren, Tagesplan (0,5 UE) Plenum
16.05.24
Input: empirische Fithrungsforschung, Theorien und Modelle (2,5 UE) Input PPT
,
Vorstellung der Prompting-Ergebnisse und gemeinsame Reflexion (2 UE) Plenum; DOZ erganzt/stellt PPT
Fragen
2. SP Fragen-Prompting zur Sitzung, Reflexion anhand Fragen und Literatur Ggfs. in Gruppen KI

In Moodle: Beispielprompt: KI
als Gesprachspartner im Be-
werbungsgesprach
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3.PT g
03.06.24

Ill/\

Reflexion der KI-Ausgaben, Fragen klaren (0,5 UE)

Input-Fortsetzung: Theorien und Modelle
Situative Ansdtze und New Leadership
Fithrungsinstrumente
Mitarbeiter*innengesprache
Zielvereinbarungen

Grundlagen der Kommunikation

(4 UE)

Fragen-Prompting / Fragen kldren (0,5 UE)

Plenum, DOZ ergénzt/stellt Fragen

Input

In Gruppen

PPT

KI

3.SP

Ggfs. Wiederholung: KI als Gesprachspartner; Gesprachsstrukturen fiir Bewerbungsgesprach
mit KI

Fragen-Prompting zur Sitzung und Reflexion

Vorbereitung der Tricat-Umgebung

In Gruppen
In Gruppen

KI
Tricat

(®5
e

l"/\

VORMITTAG
Fragen kléaren / Reflexion der Prompts (0,5 UE)

Input: Motivation und Verhalten
Verhaltensbedingungen ,Person*
Verhaltensbedingungen ,Situation®
(3 UE)

Organisatorisches, Rollenverteilung im Mitarbeitergesprach (MAG)
(0,5 UE)

NACHMITTAG
Bewerbungsgesprache in Tricat und Zoom: MAGs im virtuellen Raum unter Anwendung von
KI-Tipps und Gesprachsstrukturen (3 UE)

Plenum, DOZ erganzt/stellt
Fragen

Input

Input, Fragen

In Gruppen

PPT

PPT

Tricat/Zoom, Tipps der KI
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g Reflexion: Wie war es? Was lief gut? Warum? Wie wurde dies moglich? Vergleich der Raume Plenum
und der KI-Anweisungen im Vergleich zum Gelernten aus der LV
(1 UE)
4. SP
5.PT Fragen/Organisatorisches (0,5 UE) Plenum
06.06.24

Themen abschliefen
Priifungsvorbereitung: Inhalte des Portfolios

Input, Fragen

PPT

(2,5 UE)
" Abschlussreflexion zu Kursthemen und KI: Anwendungsszenarien im eigenen Unternehmen Plenum
Letzte Fragen/Organisatorisches
(1,5 UE)
5. SP Sammeln der Prompts, Ausgaben und Reflexionen anhand der Fragen, Literatur und Skripts individuell

¢ Yo 5

zur Zusammenstellung des Portfolios als Priifungsleistung




Komponenten des Forschenden Lernens im dargestellten Konzept
1) Das Thema ist praxis-/problemorientiert?
Bemerkung:
2) Studierende durchlaufen den gesamten Forschungszyklus?
Bemerkung: der Fokus liegt auf der Reflexion von Anwendung und
Ausgabe der KI zur Férderung einer kritisch reflexiven Haltung, damit
wird v.a. der letzte Teil eines Forschungszyklus in den Mittelpunkt ge-
riickt
3) Studierende entwickeln eine eigene Fragestellung (oder wéhlen diese
aus einem Pool aus?
Bemerkung: die Fragestellungen fir Prompts ergeben sich aus den ein-
zelnen Sitzungsthemen der LV
4) Studierende wahlen eine Methode aus?
Bemerkung: die Methode ist durch die KI gesteuert und durch eine ge-
leitete Reflexion unterstitzt. Es handelt sich dabei um keine klassische
Forschungsmethode, vielmehr um ein systematisches, regelgeleitetes
Vorgehen zur Reflexion und zum Vergleich von Anwendung, Grenzen
und Moglichkeiten im Einsatz von KI
5) Studierende arbeiten im Team?
Bemerkung:
6) Studierende arbeiten weitestgehend eigenstandig/selbstorganisiert?
Bemerkung:
7) Studierende arbeiten (fachspezifisch) regel-/methodengeleitet?
Bemerkung:
8) DOZ steht tiber gesamten Prozess als Begleiter*in zur Verfiigung?
Bemerkung:
9) Forschungserfahrung ist das zentrale Lernziel?
Bemerkung: die Entwicklung einer kritisch reflexiven Haltung steht im
Fokus
10) Studierende reflektieren Uber ihre gemachten Erfahrungen (und
Nutzen)?
Bemerkung:
11) Dritte sind in das Projekt involviert?
Bemerkung:
12) Die Ergebnisse sind fiir Dritte relevant?
Bemerkung:
13) Werden Ergebnisse préasentiert?
Bemerkung:
14) Werden Ergebnisse weiterverwendet (Transfer)?
Bemerkung: Anwendungsszenarien im eigenen Unternehmen werden
reflektiert

ZHL

trifft zu

[ trifft zu

[ trifft zu

[ trifft zu

trifft zu
U] trifft zu
trifft zu
trifft zu

[ trifft zu
trifft zu

[ trifft zu
[ trifft zu
trifft zu

trifft zu

Dieses Konzept wurde im Rahmen des Projekts EDCoN dokumentiert (und erstellt). In Absprache mit seinen Urhe-

ber*innen ist es unter der Lizenz CC-BY-SA 3.0 verdoffentlicht.
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